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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)
der Arts & Tonic AV GmbH

1. Allgemeines
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Vertragspartner des Auftraggebers ist die Arts & Tonic AV GmbH (im Folgenden
,Unternehmen® genannt), FN 648400 f, ArgentinierstraBe 53/4, 1040 Wien, vertreten
durch die Geschaftsfuhrer Pit Kaufmann, Benedikt Ro3 und Philipp Treiber.

Das Unternehmen erbringt seine Leistungen ausschlieBlich auf Grundlage dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB). Diese gelten flr alle gegenwaértigen und
zukUnftigen Geschaftsbeziehungen mit dem Auftraggeber, selbst wenn nicht
ausdrutcklich darauf Bezug genommen wird.

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende AGB des Auftraggebers werden
nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, das Unternehmen hat ihrer Geltung
ausdrucklich schriftlich zugestimmt. Alle Vereinbarungen, die zwischen dem
Unternehmen und dem Auftraggeber zwecks Ausfihrung dieses Vertrages getroffen
werden, sind schriftlich niederzulegen.

Vertragsabschluss

Angebote des Unternehmens sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag
kommt erst durch die schriftliche Auftragsbestatigung des Unternehmens zustande.
Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung
im Angebot oder der Auftragsbestatigung. Mindliche Nebenabreden oder
Zusicherungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch
das Unternehmen.

Durchfuhrung der Leistungen

Das Unternehmen erbringt die vertraglich vereinbarten Leistungen nach bestem
Wissen und Gewissen. Die technische Gestaltung (des Tontrager / des Audio-
Masters / der technischen Durchfihrung der Beschallung) obliegt dem
Unternehmen. Es ist berechtigt, zur Vertragserfullung Subunternehmer
heranzuziehen. Der Auftraggeber hat das Recht, bei der Durchfliihrung der
Leistungen anwesend zu sein, sofern dies vorher vereinbart wurde. Winscht der
Auftraggeber wahrend der Durchfihrung Anderungen, die vom urspriinglichen
Auftrag abweichen, so sind diese gesondert zu vergiten und kénnen zu
Terminverschiebungen fuhren.

Preise und Zahlungsbedingungen
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Alle Preise verstehen sich in Euro zuzuiglich der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Verpackung, Fracht, Zoll und allfallige Versicherungen sind im Nettopreis nicht
enthalten. Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind Rechnungen des Unternehmens
ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum zur Zahlung fallig.

Das Unternehmen behélt sich vor, bei Auftrdgen mit einem Gesamtvolumen Uber €
2.000,- eine Anzahlung in H6he von 50% des Gesamtbetrages zu verlangen. Wird die
Anzahlung nicht rechtzeitig geleistet, ist das Unternehmen berechtigt, vom Vertrag
zuruckzutreten.

Tagessatze beinhalten grundsatzlich eine Arbeitszeit von 8 Stunden. Jede daruber
hinausgehende Arbeitsstunde wird gesondert als Uberstunde verrechnet. Werden
Preise nach Stunden berechnet, ist die vom Unternehmen gemessene Zeit
mafBgebend, wobei jede angefangene Stunde voll berechnet wird.

Transportkosten (Kilometergeld), Spesen fur Unterkunft und Tagegeld fur das
Personal werden nach Aufwand verrechnet, sofern sie nicht vom
Veranstalter/Produzenten bereitgestellt werden.

Fur auf Wunsch des Auftraggebers durchgeflihrte Sonderleistungen (Organisation,
Auswahl von Musikern oder Sprechern etc.) ist der vereinbarte Preis vom
Auftraggeber auch dann zu entrichten, wenn die Herstellung des Tontragers / Audio-
Masters bzw. die Veranstaltung aus irgendeinem Grund nicht zustande kommt.
Verschiebungen von Beschallungen, Aufnahmen etc. sind Ublicherweise in den
kalkulierten Produktionskosten nicht enthalten. Aus solchen anfallende Mehrkosten
werden nach belegtem Aufwand zuzliglich in Rechnung gestellt.

Der Auftraggeber tragt die Kosten fur eine eventuell von ihm veranlasste fachliche
Beratung.

Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen. Zusatzlich wird eine
Mahngebuhr in Hohe von € 10,- pro Mahnstufe berechnet. Nach der dritten
Mahnung behalt sich das Unternehmen vor, die Forderung an ein InkassobuUro oder
einen Rechtsanwalt zu Ubergeben, wodurch zusatzliche Kosten flr den Schuldner
entstehen. Des Weiteren ist jeder weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden,
der dadurch entsteht, dass in Folge von Nichtzahlung entsprechend héhere Zinsen
auf allfallige Kreditkonten des Unternehmens anfallen, unabhangig vom Verschulden

am Zahlungsverzug zu ersetzen.

5. Stornobedingungen

51

Der Auftraggeber kann den Auftrag jederzeit stornieren. Die Stornierung bedarf der
Schriftform. Im Falle einer Stornierung werden folgende Stornogebihren fallig:

Bis 30 Tage vor dem vereinbarten Leistungstermin: 25% des vereinbarten
Gesamtbetrags.

29 bis 14 Tage vor dem vereinbarten Leistungstermin: 50% des vereinbarten
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Gesamtbetrags.

Weniger als 14 Tage vor dem vereinbarten Leistungstermin: 100% des vereinbarten

Gesamtbetrags.

Bereits geleistete Anzahlungen werden auf die Stornogebiihren angerechnet. Falls
dem Unternehmen aufgrund der Stornierung nachweislich bereits Kosten
entstanden sind (z.B. fur Subunternehmer oder Material), sind diese zuséatzlich zu

erstatten.

Mietgegenstinde

Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle gemieteten Gegenstande ordnungsgemafi
zu behandeln und insbesondere gegen Beschadigung und Diebstahl zu versichern.
Der Abschluss einer solchen Versicherung durch das Unternehmen erfolgt nur
aufgrund einer ausdrlcklichen Vereinbarung und auf Kosten des Auftraggebers. Fur
beim Auftraggeber zerstdrte oder abhandengekommene Gerate wird der Neupreis
in Rechnung gestellt. Dies gilt ebenso flr mitgeliefertes Zubehdr und
Verpackungsmaterial.

Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle zur Durchfiihrung des Auftrags
erforderlichen Informationen, Unterlagen und Materialien rechtzeitig und vollstandig
zur Verfligung zu stellen. Er hat daflr Sorge zu tragen, dass die flr die DurchfUhrung
des Auftrags erforderlichen Mitwirkenden rechtzeitig zur Verfligung stehen.
Verzogerungen, die durch nicht rechtzeitige oder unvollstdndige Mitwirkung des
Auftraggebers entstehen, gehen nicht zu Lasten des Unternehmens.

Herstellung, Anderung, Abnahme und Lieferung

Die Produktion beginnt friihestens nach Unterfertigung der Auftragsbestatigung/des
Produktionsvertrages.

Das Unternehmen informiert den Auftraggeber lber den Abschluss der
Herstellungsarbeiten und vereinbart mit ihm gegebenenfalls einen Zeitpunkt fur die
Abnahmevorfihrung.

Die Abnahme bedeutet eine Billigung der technischen Qualitat. Der Auftraggeber
oder ein von ihm Bevollmachtigter hat dem Unternehmen unverztglich nach
VorfUhrung des Tontréagers / Audio-Masters die Abnahme schriftlich zu bestatigen.
Etwaige Mangelrtiigen sind langstens innerhalb von 7 Werktagen nach Lieferung
oder Leistung unter Angabe der Grunde dem Unternehmen bekannt zu geben.
Spatere Mangelrigen sind ausgeschlossen. Mit der Mangelrtge sind gleichzeitig die
beanstandeten Tontrager / Audio-Master dem Unternehmen zur Verfligung zu

stellen.

8.4 Hat der Auftraggeber nach Abnahme des Tontrégers / Audio-Masters
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Anderungswiinsche, so hat er die gewiinschten Anderungen schriftlich mitzuteilen,
das Unternehmen ist verpflichtet und allein berechtigt, Anderungen vorzunehmen.
Derartige Anderungen gehen zu Lasten des Auftraggebers. Dasselbe gilt, wenn
Anderungsvorschlage des Auftraggebers zu einer anderen Kalkulation als der vor
Produktionsbeginn genehmigten fuhrt.

Lieferfristen oder Termine sind unverbindlich. Die Nichteinhaltung von Lieferfristen
oder Terminen entbindet den Auftraggeber nicht von der Abnahmepflicht. Kosten
und Gefahr der Zustellung tragt der Auftraggeber. Das Unternehmen ist nicht
verpflichtet, die Originaldaten aufzubewahren.

Gewahrleistung, Garantie und Haftung

Das Unternehmen gewahrleistet, dass die erbrachten Leistungen frei von Sach- und
Rechtsmangeln sind.

Garantie- und Gewahrleistungsbedingungen richten sich nach dem &sterreichischen
Recht. Die Ware ist nach der Ablieferung unverziglich zu untersuchen. Dabei sind
festgestellte Mangel unverziglich, spatestens aber innerhalb von 7 Tagen nach
Ablieferung unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels dem
Unternehmen bekannt zu geben. Bei berechtigten Mangelrigen hat das
Unternehmen das Recht zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlagt die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung fehl, kann der Auftraggeber Minderung
verlangen oder vom Vertrag zurlcktreten.

Verdeckte Mangel sind unverziglich nach ihrer Entdeckung zu rigen. Wird eine
Mangelrige nicht oder nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die Ware als genehmigt. Die
Geltendmachung von Gewahrleistungs- oder Schadenersatzansprichen sowie das
Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von Méangeln sind in diesen Fallen
ausgeschlossen.

Das Unternehmen haftet flir Schaden, die durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Verhalten verursacht wurden. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet das Unternehmen nur
bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Die Haftung ist in
diesen Fallen auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die
Haftung fur entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen.

Das Unternehmen tGbernimmt keine Haftung fur die Klangqualitat auf verschiedenen
Wiedergabegeraten (z.B. Smartphones, Laptops, Hi-Fi-Anlagen).

Tritt bei der Herstellung des Tontragers / Audio-Masters / bei der Durchfihrung der
Beschallung ein Umstand ein, der die vertragsmaBige Herstellung / Durchflihrung
unmaoglich macht, so hat das Unternehmen nur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit zu
vertreten. Dies gilt auch bei nicht rechtzeitiger Fertigstellung. Die Unmoglichkeit der
Herstellung des Tontragers / Audio-Masters, der Durchfliihrung der Beschallung oder
nicht rechtzeitiger Fertigstellung des Tontragers / Audio-Masters, die weder von
dem Unternehmen noch vom Auftraggeber zu vertreten ist, berechtigt den
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Auftraggeber nur zum RUcktritt vom Vertrag, jedoch sind die bisher erbrachten
Leistungen des Unternehmens zu entgelten.

9.7 Sachmangel, die von dem Unternehmen anerkannt werden, sind von diesem zu
beseitigen. Kbnnen diese Korrekturen nicht ohne Mitwirkung des Auftraggebers
durchgefuhrt werden, kann das Unternehmen nach fruchtlosem Ablauf einer zur
Vornahme der entsprechenden Handlungen gesetzten Frist von mindestens zwei
Wochen den Vertrag als erflllt betrachten. Das Unternehmen ist berechtigt, die
Beseitigung der Mangel solange zu verweigern, bis die zum Zeitpunkt der Korrektur
falligen Zahlungen geleistet worden sind.

9.8 Bei Verlust und/oder fahrlassiger Beschadigung der vom Auftraggeber zur
Bearbeitung Ubergebener Materialien, beschrankt sich die Haftung nur auf die
Ersatzlieferung von Ton - und/oder Bildtragermaterial in Stlickzahl oder Lange der
verloren gegangenen oder beschadigten Teile. Bei einer Beschadigung von
Computerdatentragern wird kein Ersatz geleistet. Eine Verpflichtung des
Unternehmens, Versicherungen abzuschlieBen, besteht nicht.

9.9 Fur Datenverluste oder technische Storungen wahrend der Produktion wird keine
Haftung Gbernommen.

9.10 Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Produktion vor der Veréffentlichung auf Fehler

oder UnregelmaBigkeiten zu prifen.

10. Urheberrechte, Verwertungsrechte und Lizenzen

10.1 Der Auftraggeber haftet daflr, dass er Gber alle Berechtigungen fur die von ihm
erteilten Auftrédge in Bezug auf Herstellung, Bearbeitung und Vervielfaltigung von
Tonaufnahmen bzw. Auffihrung von Werken fur wie immer geartete Zwecke,
insbesondere gewerblicher Art, verflgt.

10.2 Des Weiteren erklart der Auftraggeber, Verflgungsberechtigter bzw. Lizenznehmer
Uber die erforderlichen Urheber bzw. urheberrechtlichen Verwertungsrechte zu sein
und/oder im Besitz ausreichender Berechtigung seitens des Urhebers bzw.
Rechteinhabers zu sein.

10.3 Der Auftraggeber haftet fur alle Anspriiche, die Dritte in Folge der Ausfihrung des
Auftrages an das Unternehmen stellen sollten und verpflichtet sich, das
Unternehmen schad- und klaglos zu halten.

10.4 Der Auftraggeber erklart sich ausdricklich damit einverstanden zu sein, dass
gesetzlich vorgeschriebene Meldungen an die entsprechenden
Verwertungsgesellschaften vom Unternehmen vorgenommen werden.

10.5 Der Auftraggeber erhalt erst mit vollstandiger Zahlung der vereinbarten Vergltung
ein nicht-exklusives, weltweites Nutzungsrecht flir den vereinbarten
Verwendungszweck (z.B. Film, Werbung, Streaming). Eine Weitergabe an Dritte
oder die Nutzung fur andere Projekte bedarf der ausdricklichen Zustimmung des
Unternehmens.
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10.6 Das Unternehmen bleibt Eigentimer aller Urheberrechte an den erstellten
Aufnahmen, Kompositionen und Produktionen, sofern nicht ausdricklich
schriftlich eine vollstdndige Rechtelbertragung vereinbart wird.

10.7 Bei Kompositionen und Produktionen fir kommerzielle Zwecke erfolgt eine separate
Lizenzvereinbarung, in der die Dauer, der Umfang und die geografische Reichweite
der Nutzung geregelt werden. Der Auftraggeber darf die Komposition nicht
verandern oder bearbeiten, es sei denn, dies wurde ausdrucklich vereinbart.

10.8 Das Unternehmen behalt sich das Recht vor, die Produktion flr Promotion-

Zwecke (z.B. Referenzen auf der Website oder in sozialen Medien) zu
verwenden, sofern der Auftraggeber dem nicht ausdrtcklich widerspricht.

1. Schutz von Pldnen und Unterlagen/ Geheimhaltung

1.1 Plane, Skizzen, Kostenvoranschlage und sonstige Unterlagen wie Prospekte,
Kataloge, Muster, Prasentationen und Ahnliches bleiben geistiges Eigentum des
Unternehmens. Jede Verwendung, insbesondere die Weitergabe, Vervielfaltigung,
Veroffentlichung und Zurverfigungstellung einschlieBlich des auch nur
auszugsweisen Kopierens, bedarf dessen ausdricklichen Zustimmung.

11.2 Sdmtliche oben angeflhrten Unterlagen k&énnen jederzeit vom Unternehmen
zurUckgefordert werden und sind diesem jedenfalls unverztglich unaufgefordert
zuruckzustellen, wenn der Vertrag nicht zustande kommt.

11.3 Vertragspartner des Unternehmens verpflichten sich im Ubrigen zur Geheimhaltung
des ihnen aus der Geschaftsbeziehung zugegangenen Wissens Dritten gegenUber.

12. Datenschutz
Das Unternehmen verarbeitet personenbezogene Daten des Auftraggebers
ausschlieBlich zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung und unter Beachtung der
gesetzlichen Bestimmungen. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies fur
die Vertragsdurchfiihrung erforderlich ist oder eine gesetzliche Verpflichtung
besteht. Der Auftraggeber hat das Recht, Auskunft tGber die von ihm gespeicherten
Daten zu erhalten und deren Berichtigung oder Léschung zu verlangen.

13. Sonstige Bestimmungen

13.1 Falls mehrere Auftraggeber dem Unternehmen den Auftrag fur ein Werk erteilen, so
ist vor Beginn der Arbeiten schriftlich festzuhalten, welcher Auftraggeber in
Vollmacht der Gbrigen Auftraggeber gegentber dem Unternehmen Erklarungen im
Sinne der vorhergehenden Punkte abzugeben hat. Dies gilt insbesondere fur die
Namhaftmachung jener Person, die fur die Abnahme des Werkes verantwortlich
zeichnet.

13.2 Anderungen des Produktionsvertrages oder/und dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen bedurfen der schriftlichen Bestatigung.
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13.3 Die vom Unternehmen gelieferten und/oder bearbeiteten Tontrager / Audio-Master
bzw. gelieferten Waren bleiben bis zur vollen Bezahlung sdmtlicher aus der
Geschaftsbeziehung erwachsenen Forderungen gegen den Auftraggeber,
einschlieBlich Zinsen und Nebenkosten Eigentum des Unternehmens. Eine
WeiterverauBerung oder sonstige Verfigung durch den Auftraggeber ist wahrend
des aufrechten Bestandes des Eigentumsvorbehaltes ohne schriftliche Einwilligung
des Unternehmens unzulassig und unwirksam. Dem Unternehmen steht das Recht
der Zurlckbehaltung von Gegenstanden, die der Auftraggeber lberlassen hat oder
die beim Unternehmen lagern bzw. fir den Auftraggeber hergestellt wurden so
lange zu, bis sdmtliche Forderungen aus der Geschéftsbeziehung mit dem
Auftraggeber getilgt sind. Eine Haftung fur Uberlassene Gegenstande wird nicht
Ubernommen, diese lagern auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers beim
Unternehmen, welches auch berechtigt ist, nach vorheriger schriftlicher
AnkUndigung derartige Gegenstidnde auf Kosten des Auftraggebers bei Dritten
aufbewahren zu lassen.

13.4 Eine Aufrechnung gegen Anspriiche des Unternehmens mit Gegenforderungen,
welcher Art auch immer, ist ausgeschlossen.

13.5 Gerechtfertigte Reklamationen berechtigen nicht zur Zurlckhaltung des gesamten,
sondern lediglich eines angemessenen Teiles des Rechnungsbetrages.

13.6 Als Erftllungsort fur samtliche Leistungen wird Wien vereinbart.

13.7 FUr sdmtliche Rechtsstreitigkeiten aus vorliegendem Geschaftsfall wird als
Gerichtsstand das sachlich zustandige Gericht in Wien vereinbart.Es gilt das Recht
der Republik Osterreich.

13.8 Durch die Beauftragung, schriftlich oder mutndlich, erklart sich der Auftraggeber mit
den vorstehenden Bedingungen einverstanden.

14. Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder nicht
durchsetzbar sein, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberuhrt.
Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung tritt eine Regelung,
die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten

kommt.

15. Pravalenz Klausel
Im Falle von Abweichungen zwischen der deutschen und der englischen Fassung
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen hat die deutsche Fassung Vorrang.



